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Vec: Reklamácia tovaru ............
Vážený predávajúci,

dňa ......... som si u Vás zakúpil nasledovný výrobok: ............................................, ktorý mi bol doručený dňa ..........

V záručnej dobe sa na výrobku prejavila nasledovná vada: ........................................................................................................................................................................................................................................................................

Vzhľadom na uvedené si touto cestou uplatňujem reklamáciu vyššie uvedeného výrobku, ktorý Vám súčasne zasielam. 

Týmto Vás žiadam: o vybavenie reklamácie nasledujúcim spôsobom :

· Výmenou tovaru
· Opravou tovaru
· Vrátením kúpnej ceny
· Zľavou z kúpnej ceny


S pozdravom,
__________________
Meno a priezvisko

Prílohy: kópia dokladu o kúpe
